                                                  Договор  возмездного оказании услуг
г. Владимир                        



                              «___» _________ 2011г.

 «_________________________________________________________________________», в лице_________________________________________________________________________, действующего на основании ________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны, и Гостинично-Развлекательный Комплекс «Гладиатор» в лице Генерального директора Панфилова Полада Валерьевича, действующего на основании  Свидетельства № 001530563, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», далее «Гостиница» с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
                                                               1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 На условиях и в порядке, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик запрашивает в интересах третьих лиц, планирующих использовать для временного пребывания в городе Владимир, услуги по проживанию в Гостинице, расположенного по адресу: г.Владимир, мкр. Заклязьменский, д.17, а Гостиница бронирует, подтверждает и предоставляет номера для проживания третьих лиц (далее - «Гости») Агентства по комиссионным тарифам, указанным в Приложении 1 к настоящему Договору.
                            2. УСЛОВИЯ БРОНИРОВАНИЯ И ПОРЯДОК АННУЛЯЦИИ

ГОСТИНИЧНЫХ НОМЕРОВ 

2.1 При необходимости размещения Гостей, Заказчик обращается в отдел бронирования Гостиницы по телефонам (4922) 42-51-79 или направляет в Гостиницу письменную заявку на бронирование по факсу (4922) 42-51-79,  либо посредством электронной почты: vgladiator@yandex.ru. Гостиница подтверждает получение запроса путем пересылке письма на фирменном бланке Гостиницы о подтверждении бронирования. Все сообщения об аннуляции (а также заявки, уведомления) принимаются от Агентства по факсу , либо по электронной почте.

2.2 В течение 24 часов после получения Гостиницей заявки на бронирование Гостиница направляет в адрес Заказчика по факсу либо посредством электронной почты сообщение с подтверждением бронирования или отказом в подтверждении бронирования либо включает заявку в лист ожидания.

2.3 Бронирование гостиничных номеров возможно только при наличии в Гостинице свободных номеров запрашиваемой категории в соответствующий период.

2.4 Бронирование гостиничных номеров производится Гостиницей на основании письменной заявки Заказчика. Заявка должна содержать наименование Гостиницы, наименование Заказчика, сведения о количестве и категории бронируемых номеров, имя и фамилию каждого Гостя, даты заезда и выезда каждого Гостя, номер(а) действительной кредитной карты Гостя(ей), форма оплаты. 

2.5 Бронирование гостиничного номера считается принятым, если Заказчик предоставляет Гостинице надлежащем образом оформленную заявку и в сроки, предусмотренные настоящим Договором. Гостиница в свою очередь предоставляет Заказчику письменное подтверждение гарантированного бронирования.

2.6 Подтвержденная заявка на размещение может быть аннулирована Заказчиком в письменной форме в следующие сроки:
· Не позднее, чем за 2 суток до начала заезда Гостя;

· Не позднее 6-ти календарных дней до начала заезда группы Гостей (от 7 до 25 человек);

· Не позднее 10-ти календарных дней до начала заезда Гостей (от 25 до 50 человек);

· Не позднее 15-ти календарных дней до начала заезда Гостей (от 50 и более человек).

2.7 За нарушение сроков аннуляции, предусмотренных п. 2.6. настоящего Договора Гостиница вправе предъявить Заказчику неустойку в размере стоимости забронированного номера (номеров) за сутки.
                                                       3. ТАРИФЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТА

3.1. Гостиничные номера для проживания Гостей Заказчика предоставляются по тарифам Гостиницы, указанным в Приложении 1 к настоящему Договору, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.

3.2. Сумма вознаграждения Заказчика по настоящему Договору составляет ___% от стоимости проданных Гостиницей услуг.

3.3. Все специальные ценовые предложения и пакеты услуг оформляются в виде дополнительных соглашений к настоящему Договору.

3.4. Гостиница принимает наличную и безналичную формы оплаты – переводом сумм на расчетный счет Гостиницы в банке, в соответствии с реквизитами, указанными в настоящем Договоре.

3.5. Форма оплаты (банковским переводом, наличными или кредитной картой) должна быть указана Заказчиком в заявке на бронирование и подтверждена Гостиницей.

3.6. Все дополнительные услуги, предоставляемые Гостиницей Гостям  Заказчика, оплачиваются Гостями дополнительно в соответствии с принятой в Гостинице кредитной политикой.

3.7. Ежемесячно, не позднее пятого числа месяца следующего за отчетным, Заказчик предоставляет Гостинице Отчет, cчет на агентское вознаграждение и акт выполненных работ за прошедший период. Гостиница обязана принять Отчет Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней письменно (посредством факсимильной связи) направив  его Заказчику подписанный со своей стороны.
3.8. Гостиница выплачивает Заказчику агентское вознаграждение в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания Отчета и выставления счета на оплату.
                                        4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Заказчик  обязуется направлять Гостей в Гостиницу по предварительной письменной заявке (отправленной по факсу, электронной почте), в которой указывает: название Заказчика и полную контактную информацию, вид заявки (первоначальное бронирование, изменение либо аннуляция существующего бронирования), фамилии и имена Гостя(ей), даты приезда и отъезда Гостя(ей), тип и количество номеров, необходимых для размещения Гостя(ей), условия оплаты (наличный или безналичный расчет, гарантии оплаты и пр.).

4.2. Заказчик обязуется информировать своих Гостей о правилах продления и сокращения сроков пребывания в Гостинице.

4.3. Гостиница обязуется направить Заказчику ответ (подтверждение заявки, отказ в предоставлении гостиничных номеров либо уведомление о постановке заявки на лист ожидания) в течение 24 часов с момента подтвержденного получения заявки.

4.4. Гостиница обязуется бронировать и предоставлять номера для проживания Гостя(ей) Заказчика, для которых было осуществлено бронирование, на условиях и в порядке, изложенных в настоящем Договоре.

4.5. В случае изменение цен на услуги проживания в Гостинице, Гостиница должна известить Заказчика не менее, чем за 14 дней. Все заявки, которые на момент изменения цен были уже оплачены, не подвергаются ценовой корректировке.

4.6. В случае возникновения непредвиденных обстоятельств и невозможности поселения клиентов, направленных Агентством, в забронированный заранее номер указанной категории, Гостиница гарантирует поселение Гостя в любой на данный момент свободный номер. 
 4.7.   Стороны не отвечают друг перед другом , а также перед туристами за ущерб, понесённый  

          туристами на территории Российской Федерации не по вине сторон настоящего договора,     

          а также за действия туристов, совершённые в нарушение норм законодательства   

          Российской Федерации.
                                                            5. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ
5.1. Плата за проживание в Гостинице взимается в следующем порядке: в соответствии с установленной системой расчетного часа – 12:00 текущих суток по местному времени.

5.2. При проживании не более суток (24 часа) плата взимается за сутки независимо от расчетного часа.
5.3. В случае, задержки выезда Гостя из номера после расчётного часа -  поздний выезд, производится почасовая оплата - до 6 часов нахождения в номере.
                                                     6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

6.1. По всем спорам между Заказчиком и Гостиницей, возникшим в ходе выполнения обязательств по настоящему Договору, Стороны примут все меры к их разрешению путем проведения переговоров.

6.2. Споры, по которым Стороны не достигнут согласия, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Владимир.

7. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДЕЙСТВИЙ ДОГОВОРА

7.1. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.

7.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязательства по настоящему Договору третьей Стороне без письменного согласия другой Стороны.

7.3. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны заключают дополнительные соглашения к настоящему Договору либо руководствуются устными договоренностями, не противоречащими законодательству РФ.

7.4. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно в одностороннем порядке по инициативе любой из сторон и уведомлением не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты расторжения.

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует до «31» декабря 2012 г. включительно.

8.2. Срок действия Договора будет считаться пролонгирован на следующий календарный год, если за 30 дней до истечения срока его действия ни одна из сторон не изъявит письменного желания прекратить действие Договора.

8.3. Настоящий Договор подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
                                                    9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	«Исполнитель»
ИП Панфилов Полад Валерьевич             
	«Заказчик»

	Юридический адрес: 

600023, г. Владимир, мкр.Заклязьменский,
ул.Зелёная, д.17
Фактический адрес:
600023, г. Владимир, мкр.Заклязьменский,

ул.Зелёная, д.17
Тел. (4922) 42-51-79
ИНН 332760896356, 
ОГРНИП 30933271970011
Р/сч. 40802810100010002006
В банке филиал «Ополье»
ЗАО «Республиканский банк»
Кор./сч. 30101810100000000764

	

	Генеральный директор
	
	
	

	
	
	
	

	
	

	______________ Панфилов П.В.
	

	
	


